                                                                                 Руководителю Управления Федеральной Службы

                                                                                 по надзору в сфере защиты  прав потребителей 

                                                                                  и благополучия человека по ______________обл.

                                                                                 от _____________________________,
(Ф.И.О. полностью)

 проживающего по адресу:___________________
                                                                                  тел.: _____________________________________

ЖАЛОБА 
     "___"___________ ____ г. между ________________________________                                                                                                        (наименование организации-заказчика)  и _______________________________________ (наименование организации-исполнителя) заключен Договор возмездного оказания услуг N ________ (далее – Договор) на ___________________________ (наименование услуг).
Исполнитель в одностороннем порядке отказался от исполнения договора, услуги не оказаны.
Таким образом, были нарушены мои потребительские права, предусмотренные ФЗ «О защите прав потребителей».

С учетом изложенного прошу Вас провести проверку и принять соответствующие меры к работникам _______________, отказавшим мне в возврате денег.
Ответ на заявление прошу направить в письменной форме по адресу: _________.


Приложения:

- копия договора на оказание услуг;

- копия чека об оплате.
 

_________г.  
_____________ (_________) 
